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Diplomarbeit, die am 17.10.2002 erfolgreich an einer Universitét in Deutschland im Fachbereich
Philosophische Fakultét 111 eingereicht wurde. Einleitung: Aufgabe dieser Arbeit ist es, das Konzept eines
ganzheitlichen Wissensmanagementsystems darzustellen und die Frage zu kléaren, ob Unternehmen der New
Economy damit ein hilfreiches Managementkonzept zur Verfiigung steht. Vorreiter im Wissensmanagement
waren Ende der 80er Jahre grosse Konzerne und Beratungsfirmen. Im Unterschied zu Grofunternehmen
bieten Unternehmen der New Economy andere Rahmenbedingungen fir ein derartiges System, die sich in
einem anderen Anforderungsportfolio niederschlagen. Zunéachst wird im Rahmen dieser Arbeit der Begriff
Wissen und die Bedeutung von Wissen auf Unternehmensebene erl&utert. VVor diesem Hintergrund muss
Wissen als zusétzlicher Produktionsfaktor betrachtet werden, womit dem Wissensmanagement der Status der
Nutzung von Kapital zukommt. Die Betrachtungsweise als "Wissenskapital" stlitzen Untersuchungen tber
den Anteil von Wissen an der Wertschopfung eines Unternehmens. In einer Studie nach Heisig gaben 36%
der Befragten deutschen Unternehmen an, der Anteil des Produktionsfaktors Wissen an der Wertschdpfung
betrage mehr als 60 Prozent. Aufgrund dieser Befragung wird die Problematik des entgangenen Vorteils
durch nicht genutztes Wissen in Unternehmen offensichtlich. 82% der Befragten beurteilten in der gleichen
Studie den entgangenen Nutzen durch "brachliegendes” Wissen mit mittel bis hoch. Ein erfolgreiches
Wissensmanagement kann sich direkt auf die Wertschdpfung des Unternehmens auswirken. Komplettiert
wird das Wissensmanagementsystem mit der Ausarbeitung theoretischer Ansétze und den
Umsetzungsmoglichkeiten in der Praxis. Im Weiteren wird auf die Besonderheiten der New Economy
eingegangen und auf Unternehmen der Internet-Okonomie eingegrenzt. Zum Abschluss werden die
dargebrachten Ergebnisse zusammengefihrt und der Nutzen eines Wissen
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From reader reviews:
Ellen Wirth:

The book Knowledge Management in der New Economy: Problem oder Chance? (German Edition) make
you feel enjoy for your spare time. Y ou can use to make your capable more increase. Book can being your
best friend when you getting strain or having big problem with the subject. If you can make reading a book
Knowledge Management in der New Economy: Problem oder Chance? (German Edition) to become your
habit, you can get more advantages, like add your personal capable, increase your knowledge about many or
all subjects. Y ou could know everything if you like open and read a book Knowledge Management in der
New Economy: Problem oder Chance? (German Edition). Kinds of book are several. It means that, science
reserve or encyclopedia or other individuals. So , how do you think about this guide?

Jill Barks:

Areyou kind of stressful person, only have 10 or 15 minute in your moment to upgrading your mind
expertise or thinking skill even analytical thinking? Then you are experiencing problem with the book when
compared with can satisfy your short period of timeto read it because this all time you only find publication
that need more time to be learn. Knowledge Management in der New Economy: Problem oder Chance?
(German Edition) can be your answer given it can be read by an individual who have those short time
problems.

Velma Cain:

Many people spending their time frame by playing outside having friends, fun activity along with family or
just watching TV the whole day. Y ou can have new activity to pay your whole day by reading through a
book. Ugh, yathink reading a book can really hard because you have to bring the book everywhere? It
aright you can have the e-book, taking everywhere you want in your Cell phone. Like Knowledge
Management in der New Economy: Problem oder Chance? (German Edition) which is finding the e-book
version. So, try out this book? Let's view.

Laquita Horton:

Aswe know that book is essential thing to add our know-how for everything. By areserve we can know
everything we want. A book is arange of written, printed, illustrated or maybe blank sheet. Every year was
exactly added. This e-book Knowledge Management in der New Economy: Problem oder Chance? (German
Edition) wasfilled in relation to science. Spend your extratime to add your knowledge about your science
competence. Some people has various feel when they reading the book. If you know how big selling point of
abook, you can truly feel enjoy to read a e-book. In the modern eralike currently, many ways to get book
that you just wanted.
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